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en tunnel routier
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Dispositif Iégislatif et reglementaire
« Tunnels » en place

Fournit les éléments permettant
de mettre en place un SGS base sur :

iImplication de tous les acteurs +
responsabilités clairement définies

reférentiel technique + méthodes analyse
des risques

procédures pour verifier la sécurité
(conception / vie de I'ouvrage)

retour d’expérience sur evénements et
Incidents réels et sur exercices de ‘“
Securité /
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" Systeme de Gestion Securiteé

Approche structurée de gestion de la sécurité

<> Articuler ces obllgatlons et les remettre en
perspective . | |

~ entrants d’un systeme de
gestion qui a pour but
'amelioration continue de
la sécurité pour les
exploitants et I’ensemble
des acteurs impliques
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Nouvel axe de recherche CETU

Construire et faire vivre un Systeme de
Gestion de la Sécurité en tunnel routier

> Comprendre, définir et construire le SGS
a partir de la demarche de sécurité
actuelle

> Compléter et developper les outils pour la
mise en ceuvre du SGS en tunnel

> Accompagner la mise en ceuvre du SGS
par les acteurs
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Nouvel axe de recherche CETU

Construire et faire vivre un Systeme de
Gestion de la Sécurité en tunnel routier

> Comprendre, définir et construire le SGS
a partir de la demarche de securite
actuelle

> Compléter et developper les outils pour
la mise en ceuvre du SGS en tunnel

> Accompagner la mise en ceuvre du SGS
par les acteurs

MINISTERE
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Systeme de Gestion Securiteé
Repose sur :

TL

une politique de seécuriteée

une organisation (qui fait quoi, responsabilites,
procédures, indicateurs, outils de pilotage et
suivi,...)

un dispositif d’évaluation (REX, analyses,
audits...)

le développement d’'une culture de la sécuriteé

au quotidien « Tnsemble de maniéres de faire

et de maniéres de penser

largement partagées par les acteurs
d’une organisation d propos

de la maitrise des risques les plus

importants [iés a ses activités. » (ICSI)
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Politique de sécurité

Identification |/ hiérarchisation des risques

Organisation et formation : missions et
organisation de I'exploitant, y/c avec acteurs
extérieurs, gestion des compétences

Regles d'exploitation : procédures en situation
normale et en situation d’urgence,
maintenance, tracabilité, gestion des
modifications...

ANV P>TOZMW

N Evaluation du dispositif : indicateurs de suivi,
G REX, controles internes, audits...

Appropriation et mise en ceuvre : GT SGS, faire

e vivre le SGS, developpement d’une culture de

s . securité
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Comprendre, définir et construire le SGS

Ameéliorer connaissances de la définition, des
objectifs et de la structure d’'un SGS

Analyser points forts / moteurs et =
points faibles / obstacles de la structure des w _.,,L

SGS
Analyse comparative de SGS existants

+ diagnostic de la démarche de sécuriteé
« Tunnel » actuelle

Définition besoins pour :

Ameéliorer outils « Tunnels » existants
Si necessaire, developper nouveaux outils
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b~ Benchmarking SGS existants

VO

-~ -- CETU

=
Rhone-Alpoes
M

Exploitant
Autorité de
controle
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PLANIFIER

Un exemple : Aviation civile

politique de sécurité

désignation d'un dirigeant responsable

Identification / hiérarchisation
des risques

procédés d’identification des dangers potentiels, techniques de gestion des/risques et surveillance
adaptée

organisation

fonction spécifiquement chargée de développer et de maintenir le SGS, qui rend compte
directement au dirigeant responsable, indépendante de I'encadrement opérationnel.

formation et compétences

.

proccdures normale / urgence

s'assurer que personnel est suffisamment forme et compétent pour effeciuer les missions dont il a
la charge

dans manuel d'aérodrome qui inclut le SGS

maintenance

dans manuel d'aérodrome qui-inellt le SGS

tracabilité

SGS systématiquement documenté

Coordination avec des tiers

Activités des tiers agissant pour le compte de 'exploitant soumi=as au SGS + coordination avec
autres SGS 4

gestion des modifications

modifications liées a I'exploitation é\ s au regard dedetir impact sur la sécurite

VERIFIER : Evaluation du dispositif

indicateurs de suivi

\érifier I e des objecifs eLdeeeter oute évolution négative pour la sécurité

Re ce

S

>me de recuell ‘Q:-a,d’--"*:w_e d’événements susceptibles d’avoir un impact sur la sécurité

_audiis"itErnes afin d'assurer gue les elements du SGS sont bien mis en ceuwre

audits _

AGIF 2 ontinue

faits par la DSAC locale

amélioration de la sécurité

prendre les mesures correctives et préventives qui s'imposent pour atteindre les objectifs définis
et s'assure gu'un REX lié a ces mesures est effectué

revues de sécurité internes

évaluer le fonctionnement du SGS

comité de sécurité

comité de sécurité composé des représentants des différents intervenants susceptibles d’avoir un
impact sur la sécurité de 'aérodrome

promotion de la sécurité

implication du personnel, actions de sensibilisation a la sécurité de I'exploitation

Enseighements du SGS

diffusion dans organisation et aux tiers concernés des enseignements (y/c enquétes) relatifs a la
sécurité sur l'aérodrome

10



Completer et développer les outils
pour la mise en ceuvre du SGS en tunnel

En 2017 poursuite des travaux deja engages :

<

Analyse des risques liés a I’exploitation
~ L’organisation de la securité :

> Gestion des compétences du personnel
exploitant

> Le retour d’expérience et 'amélioration
continue

= Le dispositif d’évaluation : audits, controles,
Inspections et évaluations, dans le cadre
d'un SGS
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TL

En 2017 mise en place et animation d’'un groupe de
travail avec exploitants de tunnels du réseau
national non concédé (les 9 DIR exploitant des
tunnels), le CETU (animateur du groupe) et
I’administration centrale

Remontée des bonnes pratiques, des besoins
et des difficultés

Expérimentation en vraie grandeur des outils et
processus en cours de développement

Objectif final de SGS éprouvés dans les DIR en 2021

Développement d’une culture de sécurité :
Initiatives visant a promouvoir une culture de

EEEEEEEEE
EEEEEEEEEEE

sécurité dans le domaine de I'exploitation

ION
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" Merci de votre attention
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